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Bevezetés
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ésa

DO-BETON Kereskedelmi és Szolgaltatéo Korlatolt Felelosségti Tarsasag
onalloan képviseli: Dollenstein Péter iigyvezeto

székhely: 1185 Budapest, Ulléi Gt 365. 1. em. 8.

cégjegyzékszam:01-09-692032
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e-mail: dobetonkft@gmail.com

mint kozos Adatkezel6k fontosnak tartjuk tigyfeleink és minden egyéb érintett
természetes személy (tovabbiakban: érintettek) adatkezeléshez kapcsolodo joganak
tiszteletben tartasat és érvényre juttatasat, ezért ezuton tajékoztatjiak az
érintetteket, hogy tiszteletben tartjak az érintettek személyhez fiiz6do jogait, és az
magdanszemély/érintett adatkezelése soran a magyar hatdlyos jog anyagi és
eljarasjogi szabadlyai, a mindenkor hatalyos Adatvédelmi és Adatbiztonsagi
Szabalyzat, valamint eqyéb mas belsé szabalyzatok értelmében jarnak el.

Jelen szabalyzat moédositasig vagy visszavonasig érvényes.
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Jelen adatvédelmi Tajékoztaté az Adatkezel6 Adatvédelmi és Adatbiztonsagi
Szabalyzatanak (tovabbiakban: Szabalyzat) rovid kivonata, amely azzal a céllal
jott létre, hogy az érintetteket tomoren tajékoztassa az Adatkezel6 adatvédelemmel
kapcsolatos leglényegesebb szabdlyairol. Jelen Tajékoztaté a Szabalyzat
mellékletének tekintendd, és a Tdjékoztatoban nem targyalt kérdéskorok, témak
vonatkozasaban a Szabalyzat, valamint a vonatkozé jogszabalyok rendelkezései az
iranyadoak, és ezekkel egyiitt értelmezendo. A Tdjékoztaté és a Szabalyzat teljes
terjedelmében folyamatosan elérheté a https://www.dobau.hu/ oldalon, valamint
papir alapon az adatkezelés tényleges helyszinén, a 6326 Harta, Vasartér 3 illetve
1185 Budapest, Ull6i ut 365 1. em. 8 alatt.

Milyen jogszabalyok alapjan jar el az adatkezel6?

A Tarsasag vallalja, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos tevékenységei és
adatfeldolgozassal kapcsolatos tevékenységei soran a jelen tajékoztatoban, valamint
szabalyzatban, illetve a jogszabalyokban foglaltaknak megfelel6en jar el, kiilonos
tekintettel az alabbi jogszabalyokra:

(i) Magyarorszag Alaptorvénye (,,Alaptorvény”);
i.Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténdé védelmérol és

az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) (,Rendelet”);

ii. Az informéci6s onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi
CXII. torvény (,Infotv.”) 2011. évi CXII. torvény - az informacios
onrendelkezési jogrol és az informéacidszabadsagrol (Infotv.)

iii.  Polgari Torvénykonyv (,,Ptk”) 2013. évi V. torvény
iv.  BlintetGeljarasrol 1998. évi XIX. torvény
v.  Szamvitelrdl sz6l6 (Szamv.tv) 2000. évi C. torvény

vi. Kereskedelemrdl sz6l6 2005. évi CLXIV torvény
vii.  Adoézas rendjérdl (Art) 2003. XCII. torvény.
viii.  Munkatorvénykonyv 2012 évi I. torvény

ix. Személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozo6i tevékenység
szabalyairdl a 2005. évi CXXXIII. torvény, amely Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosag (NAIH) honlapjan megtaldlhaté informéaciok
(pl. a kamerarendszerek iizemeltetSinek feladatai és kotelezettségei)

x.  Afogyaszto és az iizleti vallalkozasok kozott kotott szerzodések részletes
a. szabalyairol sz6l6 45/2014.(11.26) Korm. rendelet modositasarol.
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xi. A fogyasztovédelemrol; 1997. évi CLV. torvény

xii.  Elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaécios
tarsadalommal Osszefligg6é szolgaltatasok egyes kérdéseirdl; 2001. évi CVIII.
torvény

xiii. Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelezd jotallasrol; 151/2003.
(IX. 22.) Korm. rendelet

xiv. A fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra
vonatkozd szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol
19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet

Kik az érintettek?

ﬁ |.| ﬁ‘
Erintettek korei: Erintett minden, barmely meghatirozott, személyes adat
alapjan azonositott vagy - kozvetleniil vagy kozvetve - azonosithatoé természetes
személy, akinek adatait az Adatkezel6 kezeli.

Az érintettek tehat elsddlegesen az Adatkezel6 szolgéltatasait megigényl6k, a
Munkatarsak, az Adatkezel$ és/vagy a szolgéltatasai utan érdekl6ddk, az Adatkezeld
természetes személy Partnerei, nem természetes személy Partnereinek képviseldi,

kapcsolattartoi, esetleg egyéb munkavallaloi, a kamerarendszer altal megfigyelt
teriiltre belépdk, benn tartézkodok.

Fogalomtar

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az Adatkezel6 nevében Személyes Adatokat kezel;

- Az adatkezeléshez kapcsolodd feladatok elvégzése alvallalkozoként” sajat
eszkozokkel, az adatkezel6 iranymutatasa alapjan. Adatfeldolgozas pl: a
bérszamfejtési, konyvelési, weblap kezelés, feladatok ellatasa.

Adatkezelés: a Személyes Adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a
gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
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lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon
tortén6 hozzaférhet6vé tétel Gtjan, osszehangolas vagy oOsszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités; - Adatkezelés az adatok felvétele, feldolgozasa,
rogzitése papiron, vagy szamitogépen, adatok tarolasa, tovabbitasa (pl:
adatfeldolgozonak), torlése, modositasa, zarolasa, megsemmisités megakadalyozasa,
felsorolas, stb

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a Személyes Adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onallban vagy masokkal egylitt meghatarozza; az aki az adatkezelést végzi —
Természetes vagy jogi vagy nem jogi személy. O hatarozza meg az adatok kezelésének
céljat. Adatot rogziti vagy tovabbitja az adatfeldolgozonak. Meghatarozza, az
adatrogzités modjat.

Adatvédelmi Incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
méas modon kezelt Személyes Adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan
hozzaférést eredményezi; A maganszemély személyes adatanak jogellenes kezelése
vagy feldolgozasa. Jogosulatlan hozzaférés, véletlen megsemmisiilés, sériilés,
jogellenes megvaltoztatas, torlés vagy megsemmisités.

Alnevesités: Személyes Adatok olyan moédon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithato
meg, hogy a Személyes Adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik feltéve,
hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithat6 természetes
személyekhez ezt a Személyes Adatot nem lehet kapcsolni; visszafordithatatlan
modon azonositéval latjaAk el a maginszemély adatdt mely utén nem
beazonosithat6ak az adatok. Pl ilyen a név nélkiili statisztikai adatok.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a Személyes Adatot kozlik, fiiggetleniil
attol, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgélat
keretében az unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek. Akinek a nevére emailt, postai kiildeményt,
stb tudunk kiildeni.

Erintett: azonositott vagy azonosithatd természetes személy; akinek adatait
azadatkezel6/adatfeldolgozo rogziti, cél szerint kezeli és tarolja. — az érintett az a
személy, aki megadja az adatait rogzitési célra.

Szerz6dés: Elad6o és Vev6 kozott a Honlap és elektronikus levelezés
igénybevételével, személyes megjelenéssel 1étrejové adasvételi szerzédés.

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaéja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6
bizonyos személyes jellemzik értékelésére, kiilonosen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi  helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz,
érdekl6déshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy
mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak;
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Kiilonleges Adat: a faji vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utaldé Személyes Adat,
valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus
adat, az egészségiigyi adat és a természetes személyek szexualis életére vagy szexualis
iranyultsagara vonatkoz6 Személyes Adat;

Személyes Adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozo
barmely informacié; azonosithatdo az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett mdédon, kiillonosen valamely azonosit6, példaul név, szam, helymeghatarozo
adat, online azonosit6 vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocilis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd
alapjan (barki altal) azonosithat6. Ilyen adat ami a személyhez kothet6 név,
telefonszam, IP cim, arckép, fénykép, addazonosito jel, taj szam, stb . Ezen adatokbdl
megallapithato, kikovetkeztetd, hogy kihez tartozik. Ezen adatok lehetnek kotelez6
adatok ( pl: munkavallald, szamlazas, adékedvezmény igénybevételéhez, stb) vagy
hozzajarulason alapuld.

Vallalkozas: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy,
fliggetleniil a jogi formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatod
személyegyesit6 tarsasagokat és egyesiileteket is; - egyéni vallalkozas, betéti tarsasag,
korlatolt felel6sségii tarsasag, részvénytarsasag stb.

Képviseld: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakohellyel rendelkezé és az
adatkezel§ vagy adatfeldolgozo altal a 27. cikk alapjan irdsban megjelolt természetes
vagy jogi személy, aki, illetve amely az adatkezel6t vagy adatfeldolgozot képviseli az
adatkezel6re vagy adatfeldolgozora az e rendelet értelmében harul6 kotelezettségek
vonatkozasaban; A tarsasag altal képviseletre jogosult.

Erintett hozzajarulasa: az érintett akaratinak onkéntes, konkrét és megfelels
tajékoztatason alapul6 és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerlsitést félreérthetetleniil Kkifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez; - hozzajarulas
megadasa telefonszamunk, email cimiink, (nem kotelez6 adatunk) megismeréséhez,
és hogy ezeken keresztiil felvegyék veliink a kapcsolatot. Ennek moddja rogzitett
telefonvonalon, weboldalon kitoltve az adatokat, vagy papir alapon alairva torténik

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
méas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan
hozzaférést eredményezi. Maganszemélyek adatainak barmilyen ,sériilése” hecker
tamadas, virus, koremail (mindenki latja a masik email cimét, nevét), stb
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Milyen adatkezelési tevékenységeket végez az
Adatkezel6 és milyen célbdl, mennyi ideig kezeli az
adataimat?

Arajanlat kérés
Az Adatkezel6knél a maganszemély/ érintett lehetfséggel élhet, hogy a
kovetkezdkben részletezett adatai megadasaval az Adatkezel6kt6l a honlapon
kozzétett termékeire arajanlatot kérjen.
e Ezen arajanlat kérés onkéntes hozzajarulason alapul.
e Az ‘érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6vel

kapcsolatba 1ép és az Adatkezel6t6l arajanlatot kér személyes adatainak
megadésa mellett.

e Kezelt adatok kore és célja:

A oldalon az arajanlat kérés onkéntes hozzajarulason alapul.

név* azonositas
telefonszam* kapcsolattartas
Cim* Az On érdekében a legkozelebbi

telephelyiink, és az On lehetséges
széllitadsi cime kozotti tavolsag a
fuvarkoltség  pontosabb  megadasa

céljabol.

e-mail cim* kapcsolattartas

Ajanlat kéréssel kapcsolatos egyedi | Az 4arajanlat megadasdhoz egyedi

igények igények figyelembevétele, ha Onnek
kiilonleges igényei vannak a termékkel
kapcsolatban.

e Az adatkezelés célja az érintett szamara megfelel6 arajanlat nyuajtasa és
kapcsolattartas.

e Adatkezelés idGtartama: cél megvalosulasaig.
SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

Ha én Szerz6do partner vagyok - vevo, szallito - milyen adataimat kezelik?

o A Téarsasag szerz6dés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése,
megsziinése, szerz6dési kedvezmény nyujtasa céljabol kezeli a vevoként,
szallitoként szerzddott természetes személy nevét, adoszamat, vallalkozoi,
Ostermeldi igazolvany szamat, székhely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail
cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat, vevOszamat (iigyfélszamat,

A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgdltatds igénybevételének feltétele



rendelésszamat), Ezen adatkezelés jogszerdi , ha az adatkezelés a szerz6dés
megkotését megel6zéen az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez

sziikséges.
A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag ligyfélkiszolgalassal kapcsolatos
feladatokat ellat6 munkavallaléi, konyvelési, adézasi feladatokat -ellatod
munkavallal6i és adatfeldolgozoi. A személyes adatok taroldsanak id6tartama:
a szerzG6dés megsziinését kovetd 5 év. A szamlazashoz sziikséges adatok az
adatkezel6k torvényi elGiras szerint 8 évig kezeli.

o Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése el6tt kozoljik,
hogy az adatkezelés a szerz6dés teljesitése jogcimén alapul, a tajékoztatas

torténhet a szerz6désben is.
Az érintettet személyes adatai adatfeldolgoz6 részére atadjuk a konyvelési

tevékenység végzése céljabol. A természetes személlyel kotott szerzdédéshez
kapcsolodo adatkezelési tajékoztatd a honlapunkon elolvashato6, a nyilatkozat a
szerz&dés kotésekor aldirasra kertil.

Ha én Jogi személy tligyfél vagyok - vevok, szallité - milyen adataimat
kezelik természetes személy képviseloként?

o A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime,
telefonszama, e-mail cime.

o A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasag jogi személy partnerével
kotott szerz6dés teljesitése, iizleti kapcsolattartas, jogalapja: az érintett
hozzajarulasa.

o A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoéridi: a Tarsasag
tigyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellat6 munkavallal6i.

o A személyes adatok taroldsanak iddtartama: az iizleti kapcsolat, illetve az
érintett képvisel6i mindségének fennallasat kovetd 5 évig.

o Ezen nyilatkozatot az tigyféllel, vevével, szallitoval kapcsolatban &llo
munkavéllalonak ismertetnie kell az érintett személlyel és a nyilatkozat
alairasaval kérnie kell hozzajaruldsat személyes adatai kezeléséhez. A
nyilatkozatot az adatkezelés id6tartamaig meg kell 6rizni.

o A jogi személy esetében - vevl, szallito — képvisel6 /kapcsolattartd
maganszemély adatai a kapcsolattartasi célt szolgaljak, azon adatok kezelése az
altalanos adatkezelés szerint torténik. Jogalapja tizleti érdek, illetve onkéntes
hozzajarulas. Kezelésének ideje a kapcsolat megsziinését kovetd 5 évig vagy a
maganszemély torlési kéreleméig torténik.

A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgdltatds igénybevételének feltétele



A weboldal
Feliratkozas onkéntes és az arajanlat megadasat szolgalja

Tarhely szolgaltato
Cég neve: MEDIACENTER HUNGARY Kereskedelmi és Szolgaltaté

Korlatolt Felel6sségi Tarsasag

Cégjegyzék szama: 03-09-114492

Székhelye: 6000 Kecskemét, Sosztakovics u. 3 I1/6
Adoészama: 13922546-2-03

Weblap: https://mediacenter.hu

E-mail: mediacenter@mediacenter.hu

Telefon: +36 76/575-023

Arajanlattal kapcsolatos adatkezelés

e A oldalon az Adatkezel6 lehet&vé teszi, hogy az érintett egy vagy tobb termékre

arajanlatot kérjen.
Cim: TER-KO VILAG Dollenstein-Bauer Kft

SZEKHELY: 6326 HARTA, VASARTER 2-4.
TELEPHELY: 6326 HARTA, DUNAPART 12.
6500 Baja, Szent Laszl6 u. 144.

E-mail:
Tel.: +36 (78) 407-848 Mobil: +36-20/944-2860 +36-30-638-3654

Cim: DO-BETON Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
1185 Budapest, Ull§ Gt 365 1/8

Telephely: 2335 Taksony, Kiils6 bugyi (Szent Imre) at, 059/32 hrsz.

Email:

Telefon: +36 20 944 2860

e Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6tdl adott
terméket vasarol, személyes adatainak megadasa mellett.

Kezelt adatok kore és célja a termék megrendelés esetén:

megrendel§ szervezet neve* azonositas
név* azonositas
telefonszam* kapcsolattartas
e-mail cim* kapcsolattartas
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mailto:mediacenter@mediacenter.hu
https://mediacenter.hu/

orszag szamlazashoz sziikséges adat

VAroS szamlazashoz sziikséges adat

cim szamlazashoz sziikséges adat
megrendelt termék megnevezése és |teljesitéshez és a  szamlazashoz
darabszama sziikséges

fizetési mod

szamlazashoz sziikséges adat

szamlazasi cim (név, orszag,
iranyitészam, varos, utca, hazszam,
emelet, ajtd, kiegészitd adatok)*

szamlazashoz sziikséges adat

szallitasi cim (név, orszag, iranyitoszam,

szamlazashoz sziikséges adat

varos, utca, hazszam, emelet, ajto,

kiegészit6 adatok) *

igényelt szallitasi vagy teljesitési | kiszallitashoz sziikséges adat

hataridé

rendelésazonosito megrendelés kés6bbi

visszakereshet6ségéhez sziikséges adat

rendelés datuma

teljesités visszakereshetGséghez
sziikséges adat

speciilis igények megjelolése

ajanlatadashoz sziikséges

végosszeg

pénziigyi teljesitéshez sziikséges adat

e Az adatkezelés célja a weboldalon keresztiil terméket megrendel$ érintettek

azonositdsa, = megrendelés

biztositasa,

megrendelés

jogosultsagainak biztositasa, ellenérzése, valamint a kapcsolattartas.
e Adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

vy

egyszertisitése

o Az érintett vasarlo az Adatkezel§ altal biztositott, szamara elérhet6 titon
u.hu/index.php/letoltes weboldalon talalhato
” MEGRENDELOLAPOK” ,Helopal megrendel§ és Beton termékek
megrendelSlap” kitoltése utdn azt emailben vagy postan vagy
személyesen a vallalkozas székhelyén vagy telephelyén leadja a
megrendelést az Adatkezel6 részére.

o Az Adatkezel6 a megrendelést feldolgozza

o Az Adatkezel6 a megrendelést elektronikus és papir alapt nyilvantartasi

rendszerében is rogziti.

o Amennyiben az Adatkezel6 a megrendelést elfogadja minden esetben
telefonon visszaigazolja, hogy mikor tudja teljesiteni a megrendelést,
illetve kérésre tovabbi informéaciokat ad.

o Ha a megrendelést pontositani sziikséges akkor telefonon az Adatkezel6
felveszi a kapcsolatot a megrendel6vel és megteszi azt. Ha nem tudja
teljesiteni a megrendelést, vagy visszautasitja ekkor is kapcsolatba lép a

megrendelGvel.

o Az érintettet /megrendel6t az Adatkezel6 a megrendelés teljesitése
folyamataban értesitheti a teljesités egyes folyamatair6l — pl: Szallitas

elindult, daru aton, stb

o A megrendeld/érintett az adatkezelés céljaval 6sszhangban, 6nkéntesen
hozzajarul ahhoz, hogy a megadott elérhet6ségén Kkeresztil az

Adatkezel§ vele

egyeztetésével és/vagy tovabbi informéaci6 adas céljabol.

A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgdltatds igénybevételének feltétele
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e Adatkezelés id6tartama: azon jogviszonybol eredd jogok, és kotelezettségek
érvényesithetGségének eléviiléséig tart, amely jogviszony miatt az Adatkezel§ a
személyes adatokat kezeli. Olyan adatok vonatkozasiban, amelyek
bizonylatokra keriilnek, és a bizonylat a konyvviteli elszamolast tAmasztja al4,
az adatkezelés id6tartama a 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdés alapjan
legalabb 8 év.

Kozosségi média: Facebook oldalhoz kapcsoldodo adatkezelés

Az oldalon az adatkezelés célja kapcsolattartas.

A facebook oldalra a 1ajkolassal lehet feliratkozni, a 1ajk visszavonasaval lehet
leiratkozni.

Adatkezelés jogalapja: a maganszemély onkéntes hozzajarulasa, mely azzal a
cselekedettel torténi, hogy a facebook oldalt 1ajkolja.

A tarsasag a Facebook oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat a
Tarsasag nem kezeli.

Torlésre elGiranyozott hataridé: A Tarsasag a facebook oldal fennallasaig, vagy az
érintett hozzajarulasanak visszavonasaig leiratkozasig.

Cimzettek kategoriai: maganszemély, a Facebook oldalra barmilyen névvel
feliratkozok.

Leiratkozas: a 1ajk visszavonasaval torténik

Kérelmek, panaszok

A panasz megtétele Onkéntes hozzajaruldson alapul, de a kezelt adatok
vonatkozasaban az adatkezelés jogszabaly (1997. évi CLV. tv.) alapjan kotelezé.

Az érintettek  kore: Minden  természetes személy, aki  megrendelt
szolgaltatasra/termékre, és/vagy Adatkezel6 magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkozo panaszat szoéban vagy irdsban kozolni kivanja.

Az adatok kezelésének célja az érintett és panasz azonositasa, valamint a torvénybol
szarmazo kotelezéen rogzitendd adatok felvétele.

A kezelt adatok kore és célja:

panasz azonositoja azonositas
név azonositas
panasz beérkezésének id6pontja azonositas
telefonszam kapcsolattartas

A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgdltatds igénybevételének feltétele
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a hivas idépontja

azonositas

a beszélgetés soran megadott személyes | azonositas
adatok
szamlazasi/levelezési cim kapcsolattartas

panaszolt termék/szolgaltatas

panasz kivizsgélasa

csatolt dokumentumok

panasz kivizsgélasa

panasz oka

panasz kivizsgélasa

maga a panasz

panasz kivizsgalasa

Az adatkezelés célja a panasz kozlésének lehet6vé tétele, valamint a kapcsolattartas.

7”__ 2

Adatkezelés idGtartama: Adatkezel6 a panaszrol felvett jegyzékonyvet és a valasz
masolati példanyat a felvételiikt6l szamitott 5 évig kezeli a vonatkozd és hatalyos
1997. évi CLV. torvény 17/A § 7. bek. alapjan, kotelezGen.

Weboldal latogatasi adatok

e Hivatkozasok és linkek

o A weboldalak olyan linkeket is tartalmazhatnak, amelyek olyan

oldalakra mutatnak, amelyeket nem az Adatkezel6 lizemeltet, csak a
latogatok tajékoztatasat szolgaljak. Az adatkezel6nek nincs semmi
befolyasa a partner cégek altal iizemeltetett weboldalak tartalmara és
biztonsagara, igy azokért nem vallal felelGsséget, illetve nem tartozik

felelosséggel.
Tekintse at az On altal latogatott oldalak Adatkezelési Szabalyzatat,

illetve adatvédelmi nyilatkozatat miel6tt az adott oldalon az adatait
megadna barmilyen formaban.

Cookie-k/stitik
o Az adatkezel6 a 2003. évi C. torvény 155. § (4) bekezdésében

foglaltaknak miszerint: ,, Egy el6fizet6ének vagy felhasznalénak
elektronikus hirkozl6 végberendezésén csak az érintett felhasznal6 vagy
el6fizetd vilagos és teljes korti - az adatkezelés céljara is kiterjed? -
tajékoztatasat kovetd hozzajarulasa alapjan lehet adatot tarolni, vagy az
ott tarolt adathoz hozzaférni” a kovetkezo tajékoztatast adja az altala
hasznalt analitikai eszkozokkel, azaz cookie-kal (magyarul: siiti)
kapcsolatban.

o Adatkezel6 a kovetkez6 cookie-kat hasznalja, amelyek céljat alabb

hatarozza meg:
a. Feltétleniil sziikséges cookie-k
i. Az ilyen cookie-k nélkiilozhetetlenek a weboldal megfelel6

miikodéséhez. Ezen cookie-k elfogadasa nélkiil Adatkezel6 nem tudja
garantalni a weboldal elvartaknak megfelel6 miikodését, sem pedig azt,

A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgdltatds igénybevételének feltétele
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hogy minden, a felhasznal6 altal keresett informéciohoz a felhasznalo

hozz4 fog jutni.

ii. Ezek a cookie-k nem gytijtenek be személyes adatokat az érintettd6l
vagy olyan adatokat, amelyek marketing célokra hasznalhatok fel.

iii. Feltétleniil sziikséges cookie-k példaul a Teljesitmény cookie-k,
amelyek informaciét gytijtenek arrél, hogy a weboldal megfelel6en
miikodik-e, miikodésében tapasztalhatoak-e hibak. Az esetleges hibak
jelzésével az Adatkezel§ segitségére vannak a weboldal
tokéletesitéséhez, illetve jelzik, hogy melyek a weboldal legnépszertibb
részei.

b. Funkcionalis cookie-k

i. Ezek a cookie-k biztositjak a weboldal érintett igényeire szabott
kovetkezetes megjelenését, és megjegyzik az érintett altal valasztott

beallitasokat (példaul: szin, betiméret, elrendezés).
c. Célzott cookie-k
i. A célzott cookie-k biztositjak azt, hogy a weboldalon megjelend

hirdetések igazodjanak az érintett érdekl6dési koréhez. A weboldalon
els6sorban az Adatkezel§ altal nyajtott szolgaltatasokhoz, termékekhez
kapcsolddo hirdetések talalhatok és az érintett szamara kedvezGbb
ajanlatok elérésének megkonnyitését szolgaljak.

d. Harmadik fél altal biztositott cookie-k

i. El6fordulhat, hogy a weboldalon megjelenik olyan, harmadik fél —

példaul egy kozosségi oldal - altal biztositott cookie, amely lehetévé
teszi az adott tartalom megosztasat vagy kedvelését, és amivel olyan
informaciokat kiild a harmadik fél szamara, amiket az késobb arra
hasznalhat fel, hogy mas weboldalakon is hirdetéseket jelenitsen meg az
érintett szdmara.

e A cookie tovabba segit a weboldal ergonomia kialakitasanak
javitasaban, felhasznalobarat weboldal kialakitasaban, a latogatok
online élményének fokozasa érdekében.

e Google Adwords remarketing

e 1. Adatkezel6 a weboldalba, (vagy annak barmely aloldalaba)
kodkészletet helyez el, amelynek célja az, hogy az adott weboldalt
latogato felhasznalé szamara az Adatkezel6 reklamja, hirdetése
elérhet6vé valjon akkor, mikézben a Google Display Hal6zat webhelyein
bongésznek, és/vagy az AdatkezelGre, vagy az Adatkezel6
szolgaltatasaival kapcsolatos kifejezésre keresnek a Google
rendszerében. A kddkészlet személyes adatokat nem gytijt, nem tarol,
nem tovabbit. A kodkészlet hasznalatarol, mikodésérol a
http://support.google.com oldalon taldlhat6 bévebb informéci6.

e 2. Mindezek alapjan, az Adatkezel§ az analitikai rendszereket nem
hasznalja személyes adatok gytjtésére.

e 3. Adatkezels felhivja a felhasznalok figyelmét, hogy a legtébb
internetes bongészé automatikusan elfogadja a cookie-kat, a

A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgdltatds igénybevételének feltétele
13



latogatoknak azonban lehetdségiik van ezeket kitorolni, vagy
automatikusan visszautasitani.

4. Mivel minden bongészo6 eltéro, a felhasznalé egyénileg, a bongészo
eszkoztar segitségével allithatja be a cookie-kal kapcsolatos

preferenciait.
5. Adatkezel6 felhivja a felhasznalok figyelmét, hogy elképzelhet6, hogy

bizonyos tulajdonsagokat nem tudnak hasznalni a weboldalon,

amennyiben ugy dontenek, hogy nem fogadjak el a cookie-kat.
Google AnalyticsA weboldal a Google Analytics-et, a Google Inc.

(»,Google “) webelemzd szolgaltatasat alkalmazza. A Google Analytics
tn. ,siitiket , az On szamitégépén tarolt szdveges fajlokat alkalmaz,
amelyek lehet6vé teszik az On weboldal-latogatasainak elemzését. A siiti
altal az On weboldal-latogatasarol létrehozott informaciokat a rendszer
altalaban a Google egyesiilt llamokbeli szerverére kiildi, és ott tarolja.
A Google leréviditi az On IP-cimét, de csak az Eurépai Unid
tagallamaiban vagy az Europai Gazdasagi Térségrél szol6 megallapodas
egyéb orszagaiban. Csak kivételes esetekben fordul el6, hogy a rendszer
a teljes IP-cimet a Google egyesiilt allamokbeli szerverére kiildi, és ott
roviditi le. A weboldal tizemeltet§jének megbizasabol a Google ezeket az
informaciokat fogja felhasznalni ahhoz, hogy kiértékelje az On
weboldal-hasznalatat, és jelentéseket allitson 6ssze a weboldalon
végrehajtott tevékenységekrdl, valamint tovabbi, a weboldal és az
internet hasznalataval kapcsolatos szolgaltatasokat ajanljon fel a
weboldal tizemeltet§jének. A bongészdje altal tovabbitott IP-cimet a
Google nem kapcsolja 0ssze egyéb Google-adatokkal. A siitik
hasznéalatat bongésziszoftverének megfelel6 beallitasaval letilthatja. A
Google altali adatgytijtést és -felhasznalast (siitik és IP-cim) az alabbi
linken elérhet6 bongészo6 plug-in letoltésével és telepitésével is
megakadalyozhatja:

A plug-in helyett vagy mobil eszk6zok bongészdin kattintson erre a
linkre egy letilto siiti telepitéséhez, mely a tovabbiakban
megakadalyozza a Google Analytics keretein beliil torténé adatgytijtést
ezen a weboldalon. A letiltds mindaddig érvényben marad, mig nem
torli annak siitijét. Ha a siiti torl6dott, elegend6 mindossze Gjbol a
linkre kattintania. A Google Analytics felhasznalési feltételeir6l és
adatvédelmi iranyelvérdl az alabbi oldalakon talal tovabbi
informéciokat:

https://www.google.hu/search?q=google+analitics+adatv
%C3%A9delem&oq=google+analitics+adatv
%C3%A9delem&aqs=chrome..69i57j69i6412.11297j1j7&sourceid=chrome
&ie=UTF-8#cns=1

A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgdltatds igénybevételének feltétele
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A Google Analytics segitségével értékeljiik ki statisztikai célokb6l a Double Click
»dupla kattintasos” siitit. Ezt a siitit az Ads Manager segitségével, illetve az alabbi
linkre kattintva tilthatja le:

A Google Double-Click Floodlight cimkéit is hasznaljuk az online reklamtevékenység
tamogatasara és weboldalunk hasznalatanak elemzésére. Ezek a cimkék nem
tovabbitanak személyes adatokat a Google Double-Clicknek. Adatainak a Google
Double-Click altali kezelésérol és az ezzel kapcsolatos siitik hasznélataroél és
letiltasarol tovabbi részleteket a Double-Click adatvédelmi iranyelvében talal:
Adatkezel6 a weboldalat kezeld portal

A weboldal ennek motorjat hasznalja: https://www.google.hu/search?
g=google+analitics+adatv%C3%Agdelem&oq=google+analitics+adatv
%C3%Aqdelem&ags=chrome..69i57j69i6412.11297j1j7&sourceid=chrome&ie=UTF-
8#cns=1

A dobau.hu 4ltal hasznAlt siitik:

¢ 80bbbsse10361fe7cegf5987aa3ctfag — Munkamenet siiti — Lejarat:
munkamenet(bongész6 bezarassal torlodik)
e _gat — Google Analytics siiti — Lejarat: 1 perc
e _gid — Google Analytics siiti — Lejarat: 0 mp
e _ga— Google Analytics siiti — Lejarat: o mp
A rendszer, amin az oldal fut: Joomla 3.5.0 verzi6ju tartalomkezel6 rendszer

Kiils6 alkalmazasok, amiket igénybe vesz:

e Google Analytics API
e Google Maps API

A legnépszeriibb bongészok siiti beallitasairol az alabbi linkeken tajékozodhat:

e Internet Explorer 11

e Internet Explorer 10

e 11

Webhely szolgaltato :

Cég neve: MEDIACENTER HUNGARY Kereskedelmi és Szolgaltaté
Korlatolt FelelG6sségi Tarsasag
Cégjegyzék szama: 03-09-114492

A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgdltatds igénybevételének feltétele
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http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://www.google.hu/search?q=google+analitics+adatv%C3%A9delem&oq=google+analitics+adatv%C3%A9delem&aqs=chrome..69i57j69i64l2.11297j1j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8#cns=1
https://www.google.hu/search?q=google+analitics+adatv%C3%A9delem&oq=google+analitics+adatv%C3%A9delem&aqs=chrome..69i57j69i64l2.11297j1j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8#cns=1
https://www.google.hu/search?q=google+analitics+adatv%C3%A9delem&oq=google+analitics+adatv%C3%A9delem&aqs=chrome..69i57j69i64l2.11297j1j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8#cns=1

Székhelye: 6000 Kecskemét, Sosztakovics u. 3 II/6
Adoészama: 13922546-2-03

Weblap: https://mediacenter.hu

E-mail: mediacenter@mediacenter.hu

Telefon: +36 76/575-023

Kik kezelik az adataimat?

Az adatokat az Adatkezel6k Munkatarsai, kizarélag a feladataik elvégzéséhez
elengedhetetleniil sziikséges mértékben kezelik.

Ad at, illetve tovabbit adatot az Adatkezel6 mas
részére?
Személyes adatok feldolgozasat alapvetGen az AdatkezelSk latjak el.
Az adatkezel6k konyvelés, bérszamfejtés feladatot kiszervezi, azt a meghatarozott

adatfeldolgozo(k) latja/latjak el. Ebben az esetben az adatfeldolgozok felé adnak at
adatot az AdatkezelGk és felelnek az adatfeldolgozok tevékenységéért.

Adatkezel6 hat6sagi megkeresés esetén, torvény felhatalmazésa alapjan tovabbithat
adatokat a kérelmez6 hatosag felé.

A fuvarozas alap esetben sajat fuvar eszkozzel torténik.

Ha sajat fuvar eszk6z nem all rendelkezésre leterheltség miatt, akkor a megrendeld
adatait helyi fuvarozé cégek igénybevételével teljesitjiik. A kiszallitas teljesitése
céljabol a fuvarozonak atadjuk az On nevét, cimét, és az On 4ltal megadott
telefonszamot.

Ezen adatok 4tadasanak célja még, hogy Ont értesiteni tudjuk a fuvar indulasarol,
illetve érkezés varhat6 idejérol.

Ezen On altal kozolt kapesolattartast szolgalo adatokat a cél megvalosulasat kovets 5
évig illetve a torlési kérelemig.

Milyen jogaim vannak?

Az Inf6 tv., valamint az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete
alapjan az érintett jogai a kovetkez6k: a tajékoztatds joga, a helyesbités joga, a
torléshez valo jog, az ,elfeledtetéshez val6 jog”, az adatok zarolashoz/korlatozashoz
valo jog, tiltakozashoz val6 jog, bir6saghoz fordulas joga, hatosaghoz fordulas joga.
Onnek jogaban all:
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- Tajékoztatashoz valo jog - informaciot kérni arrol, hogy rendelkeziink-e
személyes adatokkal Onrél, és ha igen, milyen adatokkal, valamint milyen célbol
taroljuk/dolgozzuk fel 6ket.

Hozzaférést igényelni személyes adataihoz (ennek kozismert elnevezése a ,data
subject access request”). Ezaltal lehet6sége nyilik az Onro6l tarolt személyes adatok
masolatat kézhez kapni, és megbizonyosodni arrél, hogy szabalyosan jartunk el.

Modositast kérni a birtokunkban 1év6 személyes adatokra vonatkozoan. Ez
lehet&vé teszi az On szamara, hogy pontositsa vagy kiegészitse a személyes
informacidkat.

-Személyes adatainak torlését kérni. Eziltal lehet6vé valik, hogy személyes
adatainak torlését vagy eltavolitasat kérje toliink, amennyiben nem rendelkeziink
alapos indokkal azok tovabbi feldolgozasat illet6en. Szintén jogaban all, minden olyan
személyes adat torlését vagy eltavolitasat kérni t6liink, melyekre vonatkozoan On élt a
feldolgozas elleni tiltakozashoz val6 jogaval (lasd lent).

Tiltakozni a feldolgozas ellen , amikor nekiink jogos érdekiink fiz6dik a
személyes adatok feldolgozasahoz (vagy kiils6 félnek) és On egyedi helyzetével
kapcsolatos indokok alapjan kifogasolja az adatok feldolgozasat. Emellett jogaban all
tiltakozni, amikor személyes adatai direktmarketinges célokbol torténnek
feldolgozasra.

- A személyes adatok feldolgozasanak korlatozasat kérni. Ezaltal lehetGsége
van kérni az Onnel kapcsolatos személyes adatok feldolgozasanak felfiiggesztését,
példaul, ha azok pontossaganak, — vagy feldolgozasuk okanak — megallapitasat
szeretné.

. Visszavonni beleegyezését. Korlatozott esetekben, amennyiben On beleegyezett
személyes adatainak egy meghatarozott célbol torténd gytijtésébe, feldolgozasaba és
tovabbitasaba, Onnek jogaban all barmikor visszavonni ezen meghatérozott céla
felhasznalasra vonatkozo beleegyezését. Amint értesiiltiink arrél, hogy On visszavonta
a beleegyezését, adatainak- az eredetileg jovahagyott célbodl torténd — feldolgozasat
megsziintetjiik, amennyiben nincs mas jogszer( alapunk annak folytatasara.

Hol és hogyan kérhetek részletes tajékoztatast az
adataim kezelésérol, tovabbitasardl, valamint hol és
hogyan élhetek jogaimmal?

Adatkezel6k felhivjak az érintettek figyelmét, hogy tajékoztatas kérésiiket, valamint
egyéb jogaik gyakorlasat — ha azt jogszabaly ki nem zarja — az

e-mail cimre, vagy Adatkezel6 mas elérhet6ségre kiildott Dollenstein-Bauer
Kereskedelmi Szolgaltato és Forgalmazo Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
székhely: 6326 Harta, Vasartér 3 illetve a DO-BETON
Kereskedelmi és Szolgaltat6 Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
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Székhely: 1185 Budapest Ull6i at 365 1/8
Telephely: 2335 Taksony, Kiils6 bugyi (Szent Imre) Gt 059/32 hrsz
nyilatkozattal tehetik meg.

Az Adatkezel$ a nyilatkozatot a beérkezéstdl szamitott legrovidebb id6n, de
maximum 15 napon beliil megvizsgalja és megvalaszolja, valamint megteszi a
sziikséges 1épéseket a nyilatkozatban, a Szabalyzatban, valamint jogszabalyban
foglaltak alapjan.

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések
kivételével — torlését az adatfelvételénél jelzett mobdon, illetve a cég
kapcsolattartasi/elérhet6ség adatai utjan.

A Dollenstein-Bauer Kereskedelmi Szolgaltaté és Forgalmazo Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag adatvédelmi tisztvisel6t kinevez, igy az adatvédelemmel kapcsolatos
tajékoztatast az adatvédelmi tisztvisel6 adja.

Név: Ercsényiné Prikidanovics Anikd
Telefonszam: +36/30-411-5298

Mint adatkezel§ tajékoztatast ad az altala kezelt, illet6leg az &ltala megbizott
feldolgozo altal kezelt

— adatairol,

— az adatkezelés céljarol,

— jogalapjardl, id6tartamarol,

— az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és

— az adatkezeléssel 0sszefiiggo tevékenységérol, tovabba arrol, hogy
— kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 30 napon beliil irasban, kozértheté formaban adja meg a tajékoztatast. E
tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kér6 a folyd évben azonos teriiletre
vonatkozo tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6hoz még nem nyujtott be.

A Dollenstein-Bauer Kft és a DO-BETON Kft a személyes adatot torli, ha kezelése
jogellenes, az érintett kéri, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak
torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a bir6sag vagy az adatvédelmi
tisztvisel$ elrendelte.

A tarsasag a helyesbitésrol és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat értesiti,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesitést mell6zi, ha
ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
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a) a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizarolag az adatkezel$ vagy az
adatatvevd joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el

b) a személyes adat felhasznéalasa vagy tovabbitdsa kozvetlen tizletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik

c) a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehet6vé teszi.

A Szolgaltatd — az adatkezelés egyideji felfiiggesztésével — a tiltakozast a kérelem
benytjtasatdl szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 30 nap alatt
megyvizsgalja, és annak eredményérdl a kérelmezot irasban tajékoztatja. Amennyiben
a tiltakozas indokolt, az adatkezel$ az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt
és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol,
illet6leg az annak alapjan tett intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozéassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezel6nek a meghozott dontésével nem ért egyet, az
ellen — annak kozlését6l szamitott 30 napon beliil — birésaghoz fordulhat.

A Szolgaltat6 az érintett adatat nem torolheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el.
Az adat azonban nem tovabbithat6 az adatatvevé részére, ha az adatkezel$ egyetértett
a tiltakozassal, illet6leg a bir6sag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen bir6ésaghoz fordulhat. A
birdsag az tigyben soron kiviil jar el.

A Szolgéltatd az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy a technikai
adatvédelem kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az
adatkezel6 mentesiil a felel6sség alol, ha a kart az adatkezelés korén kiviil es6
elharithatatlan ok idézte el6.

Nem tériti meg a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasabol szarmazott.

A tijékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkorre
vonatkozoban tajékoztatasi kérelmet a Dollenstein-Bauer Kereskedelmi Szolgaltato és
Forgalmazo Korlatolt Felel6sségli Tarsasagnal és a DO-BETON Kereskedelmi és
Szolgaltato Korlatolt Felel0sségii Tarsasagnal még nem nytjtott be. Egyéb esetekben A
Dollenstein-Bauer Kereskedelmi Szolgéltat6 és Forgalmaz6 Korlatolt FelelGsségti Tarsasag
koltségtéritést allapithat meg. Az érintett tajékoztatasat A Dollenstein-Bauer Kereskedelmi
Szolgéaltat6 és Forgalmazo Korlatolt Felel§sségli Tarsasag és a DO-BETON Kereskedelmi és
Szolgaltato Korlatolt Felel0sségii Tarsasag a jogszabalyban elSirt esetekben és modon
megtagadhatja.

A Dollenstein-Bauer Kereskedelmi Szolgaltat6 és Forgalmaz6 Korlatolt FelelGsségti
Tarsasag és a DO-BETON Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségti
Tarsasag a személyes adatot helyesbiti, ha a személyes adat a valdsagnak nem felel
meg, és a valésagnak megfelel6 személyes adat a Dollenstein-Bauer Kereskedelmi
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Szolgaltat6 és Forgalmazo Korlatolt Felel6sségli Tarsasag és ar DO-BETON
Kereskedelmi és Szolgaltat6 Korlatolt Felelsségii Tarsasag rendelkezésére all.

A személyes adatot - jogszabaly eltér6 rendelkezése hianyaban - torli, ha annak
kezelése jogellenes; annak torlését az érintett kéri; az hidnyos vagy téves - és ez az
allapot jogszertien nem orvosolhato -, feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki; az
adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott
hatarideje lejart; azt a bir6sag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hato6sag elrendelte.

Torlés helyett Tarsasagok zaroljak a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha
a rendelkezésére all6 informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az
érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd,
ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

A Tarsasagok megjelolik az altaluk kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja
annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmiien.

Ha Téarsasagok (adatkezel6k) az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti
kérelmét nem teljesitik, a kérelem kézhezvételét kovet6 25 napon beliil irasban vagy
az érintett hozzajarulasaval elektronikus aton kozlik a helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy
zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén Tarsasagok (adatkezelSk) tajékoztatjak Ont
a birésagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacioszabadsag
Hato6saghoz fordulés lehetGségérol.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen.

Hova fordulhatok az onrendelkezési jog megsértése
esetén?

Az érintett a jogainak megsértése esetén Birésaghoz fordulhat. A bir6sag az tigyben
soron kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az
Adatkezel6 koteles bizonyitani.

Nemzeti Adatvédelmi és Informéaci6szabadsag Hatosag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail:

Kiskoruakat sérto, gytiloletkeltd, kirekeszt6 tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt
személy jogaival, j6 hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén:
Nemzeti Média- és Hirkozlési Hat6sag
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1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
Levélcim: 1525. Pf. 75

Tel: (06 1) 457 7100

Fax: (06 1) 356 5520

E-mail:

Abban az esetben, ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy
az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat
megsérti, az érintett az Adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.

Az Adatkezel6 hogyan gondoskodik az adataim
biztonsagarol?

Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarol. Ennek érdekében megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek az iranyad6 jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasahoz sziikségesek. Az Adatkezel6. a személyes adatok Kkezeléséhez a
szolgaltatas nytjtasa soran alkalmazott informatikai eszkozoket gy valasztja meg és
tizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kiilonosen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel$ a kiilonb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatalloméanyok
védelme érdekében megfelel6 technikai megoldassal, hogy a tarolt adatok — kivéve,
ha azt torvény lehet6vé teszi — kozvetleniil ne legyenek oOsszekapcsolhatok és az
érintetthez rendelhet6k. Az Adatkezel6 a technika mindenkori fejlettségére tekintettel
olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsaganak védelmér6l, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6
kockazatoknak megfelel¢ védelmi biztositja (jelsz6 védelem virus védelem, végpont
védelem, tiizfal) szintet nyjt. Az Adatkezel6az adatkezelés soran megorzi

a) a titkossagot: megvédi az informaciét, hogy csak az férhessen hozza, aki erre
jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informéacionak és a feldolgozas modszerének a
pontossagat és teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalonak
sziiksége van ra, valoban hozza tudjon férni a kivant informéaciéhoz, és rendelkezésre
alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok.

Az Adatkezel6 informatikai rendszere és héalézata egyarant védett a szamitogéppel
tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiz és arviz, tovabba a
szamitogépvirusok, a szamitdgépes betorések és a szolgalatmegtagadasra vezetd
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tamadasok ellen. Az lizemeltet6 a biztonsagrol szerverszinti és alkalmazasszintd
védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus iizenetek,
protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fiiggetleniil sériilékenyek az olyan halézati
fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerz6dés
vitatasara, vagy az informacié felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen
fenyegetésekt6l megvédend6 az adatkezel6 megtesz minden t6le elvarhato
ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi
eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény
esetében. A rendszermegfigyelés ezen Kkiviil lehet6vé teszi az alkalmazott
ovintézkedések hatékonysaganak ellen6rzését is.

Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatbiztonsag szabalyainak érvényesiilésérdl az Adatkezel6 az Adatvédelmi és
Adatbiztonsagi Szabalyzattél és jelen Tajékoztat6tol tartalmilag és formailag
elkiiloniilé bels6 szabalyzatok, utasitasok, eljarasi rendek atjan (is) gondoskodik.

Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében
gondoskodik kiilonosen:

e A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztosito intézkedésekrol, ezen beliil
a szoftver és hardver eszkozok védelmérol, illetve a fizikai védelemrol
(hozzaférés védelem, halozati védelem);

e Az adatillomanyok helyreallitasanak lehet6ségét biztositd intézkedésekrol,
ezen bellill a rendszeres biztonsagi mentésr6l és a méasolatok elkiilonitett,
biztonsagos kezelésérol (tiikrozés, biztonsagi mentés);

e Az adatallomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

e Az adatillomanyok, illetve az azokat hordozo6 eszkozok fizikai védelmérol, ezen
beliil a tlizkar, vizkar, villimcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve
az ilyen  események  kovetkeztében = bekovetkez§ ~— karosodasok
helyreallithatosagarol (archivalas, tizvédelem).

e Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére és tobb
lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt valasztja, amely a személyes adatok
magasabb szinti védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget
jelentene.

Felelosségi nyilatkozat

Dollenstein-Bauer Kereskedelmi Szolgaltatdé és Forgalmazé Korlatolt FelelGsségi
Tarsasag nem vallal felel0sséget:

a miikodtetd szoftverek rendellenes miikodése,

barmilyen meghibdsodds miatt, amely a kommunikaciés vonalon vagy
eszkozon kovetkezik be
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papir vagy elektronikus formaban érkezett kiilldemény, — kivéve az ajanlott és
tértivevényes papir alapu levél- kiilonosen az adatvesztés miatt

a Vallalkozo tevékenységétol fiiggetleniil bekovetkez6 és elére nem lathato és
az internetes halézatban bekovetkezett olyan hiba miatt, ami akadalyozza a
szolgaltatas akadalytalan miikodését

a Vallalkoz6 tevékenységétsl fiiggetleniil bekovetkezé és elére nem lathato
esemény, hiba kovetkezménye

Kapcsolat

Ha a szolgaltatas igénybevétele kozben kérdése, probléméaja van, a kapcsolattartd
elérhetGségére kiildott levélben teheti meg: Dollenstein-Bauer Kereskedelmi
Szolgaltat6 és Forgalmazo Korlatolt Felel6sségii Tarsasag 6326 Harta,
Vasartér 3 e-mail:

DO-BETON Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felelosségti Tarsasag
1185 Budapest, Ull6i it 365 1/8 e-mail:

A Szolgaltat6 a beérkezett leveleket, a kiild6 nevét és az e-mail cimét, valamint egyéb,
onként megadott személyes adatait egylitt, az ligyintézéstol szamitott legfeljebb
90 nap elteltével torli és ez esetben azok nem lesznek Gjra
helyreallithatok.

Egyéb informaciok
Adatkezel6 kijelenti, hogy
e a Tajékoztatbnak az id6kozben modosulandd jogszabalyi hattérrel, a

Szabalyzattal és egyéb bels6 szabalyzattal valé oOsszehangoldsa miatti
megvaltoztatasara a jogot fenntartja.

Ugyvezetd Igazgato

A *-gal jelzett adatok megaddsa a szolgdltatds igénybevételének feltétele
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